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Date: 25/03/2026 التاريخ: 25/03/2026

To:  
Healthcare & Pharmaceutical Facilities
Healthcare Professionals
General Public 

إلى:

منشآت الرعاية الصحية والصيدلانية

المهنيين الصحيين

الجمهور 

Subject: Unauthorized “Super Immune+” 
Food Supplement Containing Novel and 
Unapproved Ingredients Traded through 
Online Markets

الموضوع :رصد مكمل غذائي غير مصرح به

 "+ Super Immune" يحتوي على مكونات جديدة 

وغير معتمدة يتم تداوله عبر السوق الإلكتروني.

 We extend our greetings and best wishes 
for your continued success.

The Department of Health )DoH( would like 
to bring to your attention the circular 
issued by the Emirates Drug Establishment 
“EDE” regarding the unauthorized “Super 
Immune+” food supplement containing 
novel and unapproved ingredients traded 
through online markets.

The above decision is due to the fact that 
the Emirates Drug Establishment )EDE( has 
received a safety notification alert 
referenced under European Notification 
No. “2025.8775”, indicating that the 
above-mentioned product contains a non-
authorized novel food ingredient, 
dimethylaminoethanol )DMAE(, in addition 
to unauthorized substances, such as 
molybdenum amino acid chelate and 
boron citrate in food supplements.

، يسرّنا أن نتقدم لكم بخالص التحية والتقدير 
ً
بداية

متمنين لكم دوام التوفيق والسداد. 

 إلى التعميم الصادر 
ً
تلفت دائرة الصحة انتباهكم جميعا

من مؤسسة الإمارات للدواء بشأن رصد مكمل غذائي غير 

مصرح به "+Super Immune" يحتوي على مكونات 

جديدة وغير معتمدة يتم تداوله عبر المتاجر الإلكترونية.

يرجع هذا القرار إلى تنبيه السلامة ضمن الإخطار الأوروبي 

رقم "2025.8775" الوارد إلى مؤسسة الإمارات للدواء 

والذي يفيد بأنَّ المنتج المذكور يحتوي على مكون غذائي 

 ،)DMAE) غير مصرح به وهو دايميثيل أمينو إيثانول

بالإضافة إلى مواد غير مصرح بها مثل "موليبدنوم أمينو 

أسيد كليت وبورون سترات" في المكملات الغذائية.



Please note that this product is not 
authorized by the EDE and has not been 
imported with its permission or approval; 
however, its sales have been detected 
through online sales websites.

This circular is issued as a precautionary 
safety measure, in line with the EDE and 
DoH mandate to protect public health and 
their commitment to ensuring the 
availability of medical products that 
comply with the quality standards 
approved in the country.

Based on the above, the DoH urges the
following actions to be taken:
 

1. All consumers should not purchase 
or use the above-mentioned 
product.

2. All pharmaceutical facilities or any 
online platforms must stop selling 
or listing the product in the United 
Arab Emirates. 

3. Report on any adverse events 
associated with the use of medical 
products to our Pharmacovigilance 
program through the online e-
notification system:

https://www.doh.gov.ae/en/resources/Reporting

يرجى العلم بأنّ هذا المنتج غير حاصل على الموافقة 

التنظيمية من مؤسسة الإمارات للدواء ولم يتم استيراده 

بإذن أو موافقة منها، ولكن تم رصد بيعه عبر مواقع البيع 

الإلكترونية.

ويصدر هذا التعميم كإجراء احترازي للسلامة، وذلك 

تماشيا مع اختصاصات مؤسسة الإمارات للدواء ودائرة 

الصحة في حماية الصحة العامة وحرصهما على توفير 

منتجات طبية مطابقة لمعايير الجودة المعتمدة في الدولة.

وبناءً على ذلك، فإنَّ دائرة الصحة تهيب باتخاذ الإجراءات 

التالية:

على جميع المستهلكين عدم شراء أو استخدام  .1

المنتج المذكور أعلاه.

على جميع المنشآت الصيدلانية أو أي مواقع  .2

أخرى عدم بيع، أو تخزين، أو توزيع، أو شراء، أو 

صرف المنتج المذكور أعلاه في دولة الإمارات 

المتحدة.

الإبلاغ عن حدوث أي آثار جانبية ناجمة عن  .3

استخدام المنتجات الطبية إلى برنامج اليقظة 

الدوائية عبر نظام التبليغ الإلكتروني:
       https://www.doh.gov.ae/en/resources/Reporting

Contact Details:       
Pharmacovigilance program via email:
PVE@doh.gov.ae 

Your cooperation in implementing these 
measures is essential for ensuring patient 

بيانات التواصل:   

برنامج اليقظة الدوائية عبر البريد الإلكتروني:
PVE@doh.gov.ae

https://www.doh.gov.ae/en/resources/Reporting
https://www.doh.gov.ae/en/resources/Reporting
mailto:PVE@doh.gov.ae
mailto:PVE@doh.gov.ae


safety and maintaining the quality of 
healthcare services in the Emirate of Abu 
Dhabi.

Thank you for your prompt attention to this 
matter.

“This circular is designed for regulatory procedures and 
should not be used as content for media publication”.

تعاونكم في تنفيذ هذه الإجراءات ضروري لضمان سلامة 

المرضى والحفاظ على جودة الخدمات الصحية في إمارة 

أبوظبي.

شاكرين لكم حسن تعاونكم معنا،

"هذا التعميم للإجراءات التنظيمية وغير مخصص كمحتوى للنشر 

الإعلامي."

د. نورة خميس الغيثي

وكيل دائرة الصحة




